International Association of
Rebreather Trainers

Headquarter
Chris Ullmann* Jaudstr. 4* D-86911 DielRen-Dettenhofen, Germany
Tel.: +49(0)8807949301* Fax +49(0)8807/ 949307* Mobil +49(0)1727125811
e-mail: headquarter@iart.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Firma IART HQ

So bestellen Sie:

Schriftlich per Brief oder Postkarte; bei Verwendung des beiliegenden Bestellformulars wird die
Katalog-Schutzgebuhr verrechnet.

Per Telefax unter der Nummer +49 (0)8807/949 307
Per Telefon unter der Nummer +49 (0)8807/949 301

Mitgliedschaft

Zwischen 1ART HQ und dem Antragsteller kommt nach Zustimmung von IART HQ ein
rechtsverbindlicher Vertrag zustande. Hierzu hat der Antragsteller folgende Unterlagen
einzureichen

e Mitgliedschaftantrag

e Lizenzvertrag

e Tauchlehrerversicherung

e Digitales Bild vom Tauchlehrer

e Brevets

e Tauchlehrerstatus im Sporttauchbereich (CMAS, PADI etc.)

e Bankeinzugsermdachtigung bzw. Kreditkarten VISA oder Mastercard
Phone: +49 (0)8807 94 93 01 Bankverbindung: Offnungszeiten:
Fax: +49 (0)8807 94 93 07 Raiffeisenbank Lech-Ammersee Montag - Freitag 10.00 - 13.00 Uhr
Mobil: +49 (0)172 712 58 11 Konto-Nr. 564079 und 15.00 - 18.30 Uhr
E-mail: headquarter@iart.de BLZ 701 695 41 Samstags 10.00 - 14.00 Uhr

oder nach Terminabsprache
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Kindigung
Eine Kiindigung ist nur moglich wenn

e Der Tauchlehrer bis zum 30.09. eines jeden Jahres per eingeschriebenen Brief seinen
Austritt erklart

e durch Todesfall

e aus wichtig Grund

e die Kundigung erfolgt durch IART HQ aufgrund von gravierenden Versto3en (z.B. die
LizenzverstoRRe, Gefahr fur Leib und Leben anderer)

Lieferbedigungen

Die Zustellung per Post ist unsere Ubliche Versandart. Pakete werden lhnen direkt zugestellt oder
im Falle IThrer Abwesenheit beim zustandigen Postamt 7 Tage zur Abholung bereitgehalten. Fir
den erneuten Versand nicht abgeholter Sendungen mussen wir lhnen leider eine
Bearbeitungsgebuhr von € 10,50 berechnen. Bitte beachten Sie, dass postlagernde Sendungen nur
gegen Vorauskasse oder Nachnahme versandt werden.

Far die Lieferung per Spedition oder Paketdienst ist es notwendig, dass Sie oder jemand aus der
Familie wahrend der Ublichen Geschéftszeiten (Montag — Freitag) erreichbar ist. Bitte beachten Sie,
dass bei dieser Versandart keine Selbstabholungen mdglich sind. Sollten Sie eine Lieferung an eine
andere als lhre Adresse wiinschen, so teilen Sie uns dies bitte rechtzeitig mit IThrem Auftrag mit.
Postpakete sind von uns bis € 500,- versichert. Dariiber hinausgehende Sendungen reisen auf
Risiko des Kaufers. Ein Versand als Wertpaket ist moglich. Bei Speditionsversand wird nur die
SVS/RVS - Versicherung eingedeckt. Auf Wunsch kann jedoch auch eine Transportversicherung
abgeschlossen werden. Die Kosten der zusatzlichen Versicherung gehen zu Lasten des Kaufers.

So kdnnen Sie bezahlen:

=  Per Abbuchungsauftrag von lhrem Konto.

= Per Nachnahme (zuzlglich Nachnahme - Gebihren der Post).

=  Per Vorauskasse auf unser Konto Raiffeisenbank Lech-Ammersee eG BLZ 701 695 41
Konto-Nr. 564079

= Per Kreditkarte VISA oder Mastercard

Bei Bestellungen ab € 500,- und in besonderen Fallen behalten wir uns vor, die Ware per
Nachnahme zu versenden. Porto und Verpackung: Innerhalb der Bundesrepublik legen wir keinen
Mindest-auftragswert zugrunde, bitte beachten sie jedoch die Wirtschaftlichkeit ihrer Bestellungen!
Bei einer Auftragssumme unter € 150,- liefern wir gegen eine Versandkostenpauschale von € 5,-
(zzgl. eventuell anfallender NN-/Zustellgebuhr).

Kleinteile sind von der Versandkostenpauschale ausgenommen und werden zu Selbstkosten
verschickt. Bei einem Auftragsvolumen von mehr als € 150,- (nur Endkunden) liefern wir porto-
und verpackungsfrei innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Sperrgut wie Flaschen, gréRere
Mengen Blei, Kompressoren etc. kdnnen aufgrund der verhaltnismagRig hohen Frachtkosten nur zu
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Selbstkosten versendet werden. Verpackungen fir diese Artikel werden ebenfalls zu Selbstkosten
berechnet und kénnen nicht zuriickgenommen werden.

Fur Auslandsauftrage mussen wir leider eine Mindestauftragssumme von € 200,-- zugrunde legen.
Der Auslandsversand erfolgt zu Selbstkosten und ist nur gegen Vorauskasse, Nachnahme oder
Zahlung mit Kreditkarte moglich. Bestellungen sollten stets schriftlich erfolgen. Bei Lieferungen in
Lander, die der Europaischen Gemeinschaft angehdren, berechnen wir die jeweils gultige
Mehrwertsteuer; der Versand in alle anderen Lander ist mehrwertsteuerfrei, soweit wir dem
Finanzamt einen Exportbeleg vorweisen kdnnen.

Ruckgabe und Umtausch:

Wir gehen davon aus, dass Sie mit den Produkten von IART rundum zufrieden sein werden. Sollte
Ihnen dennoch ein Artikel nicht zusagen, kann er innerhalb von 10 Tagen ungebraucht bzw.
originalverpackt an uns zuriickgeschickt werden. Von der Riickgabe ausgenommen sind Biicher,
Meterwaren, Sonderanfertigungen und Waren, die Uber unser Stammsortiment hinaus speziell fur
den Kunden besorgt wurden. Die Bearbeitung zurlickgegebener Ware kann nur erfolgen, wenn sie
uns »frei Haus« zugesandt und mit der Rechnungskopie versehen wird. Bei berechtigten
Reklamationen erstatten wir Ihnen Ihre Auslagen bis zum jeweils giinstigsten Posttarif zurtick.

Preise:

Es gelten jeweils die Preise unserer aktuellen Preisliste. Alle Katalogpreise sind Endpreise, d.h. sie
beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Hohe von z.Zt. 19 % bzw. 7 %. Irrtiimer, Preis- und
Produktveranderungen behalten wir uns vor. Skonto kann leider nicht gewahrt werden. Bewahren
Sie lhre Rechnungen bitte sorgféltig auf: Sie stellen Ihren Kaufnachweis dar und sind im Falle
einer Reklamation oder eines Diebstahls uns bzw. lhrer Versicherung vorzulegen. Fir Institutionen,
Korperschaften und Klubs arbeiten wir auf Anfrage gern spezielle Angebote aus. Bitte wenden Sie
sich mit den erforderlichen Nachweisen per Post oder Fax direkt an uns.

Sonderanfertigungen:

Bei Bedarf fihren wir auf der Basis Ihrer Angaben gern auch Sonderanfertigungen fir Sie aus.
Bitte haben Sie daflir Verstandnis, dass wir flr solche Auftrage eine Anzahlung in Héhe von 50 %
veranschlagen mussen. Die Anfertigung erfolgt nach MaRgabe lhrer Daten; fiir Ubermittlungsfehler
Ubernehmen wir jedoch keine Haftung. Bestellungen fiir Sonderanfertigungen kénnen nur
schriftlich getétigt werden.

Gewahrleistung:

Auf unser gesamtes Warenangebot gewahren wir die gesetzliche Garantie, Ausnahmen sind im
Katalog gekennzeichnet. Offensichtliche Mangel (Fabrikations- oder Materialfehler) sollten Sie uns
unverzuglich, spatestens aber innerhalb einer Woche nach Rechnungsdatum schriftlich melden.
Wir werden uns umgehend bemuhen, den Fehler zu beheben oder einen adaquaten Ersatz fir Sie
zu finden. Eine mehrmalige Nachbesserung behalten wir uns vor. Fir versteckte Mangel gelten die
einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen.
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Datenschutz:

Alle Daten, die wir zur Ausfiihrung Ihres Auftrages bendtigen, werden von uns erfasst, gespeichert
und mit gréBter Vertraulichkeit behandelt. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte schlieBen wir
ausdricklich aus. Kunden der Firma IART erhalten regelméaRig Informationen und Sonderangebote.

Technische Daten/Farben/Malie:

Alle technischen, MaR- und Farbangaben erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen. Wir
versuchen, unsere Unterlagen moglichst »up to date« zu halten, Abweichungen sind jedoch
moglich und stellen keinen Grund zum Rucktritt dar, soweit die Ware ihre zugesicherten
Eigenschaften erfullt.

SAVE DIVING
IART HQ
Chris Ullmann
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